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台湾中国旅行社

 

清末民初，我国旅游业为少数外商所垄断，在上海有英国的通济隆，美
国的运通公司和日本的国际观光局等，营业对象只限于外国旅客和少数
华人。旅行社创办人陈光甫留美多年，又酷爱山水、喜欢旅行，遍访欧
美名都胜迹，但他觉得在国内旅行反不及到国外旅行来得容易，当时中
国人要出国办旅游手续都要经过他们，外商不仅收费高昂，而且态度傲
慢，看不起中国人。陈光甫要出国，时常受气，于是决心自行创办一个
旅游机构。此外他还认为，为了让国人及各国人士懂得中国古老悠久的
文化，游览一些真正的名胜古迹，于是陈光甫便立下要为我国的旅行爱
好者创立一所完善的旅游服务机构，这就是他当时创办中国旅行社的动
机。

1923年4月由陈光甫任总经理的上海商业储蓄银行正式呈文北洋政府交通
部，获准代售火车票，办理旅行业务，8月上海商业储蓄银行旅行部在总
行正式宣告成立。1927年6月1日，旅行部自上海商业储蓄银行独立出去
另创立中国旅行社，股本5万元，悉由上海商业储蓄银行拨充，并获国民
政府交通部颁发中国第一张旅行业执照。自此“旅行社”名称被后来同
业者广为吸纳选用，成为旅行代理机构的一个专用名词。

1928年设立香港分社。徐州分社、南京分社、郑州分社、上海分社及济
南分社。另1934年设立新加坡分社，这是第一间在海外设立的分社。至1
937年陆续增加的分社和办事处达51所。创立伊始，旅行社以代售国内铁
道车票为开端，继而代售轮船公司船票，随后扩充至代理国外知名旅游
业与运输业。自1924年至1927年，美英法日著名交通业者与本社签约代
售客票计有铁路公司19家，轮船公司23，且从事留学出国手续之代办事
宜，并随行辅导，嘉惠学子，家长称便。

随着旅游事业之扩充，为服务风景区旅客之休憩与银钱通汇，特于著名
避暑胜地如牯岭、莫干山、青岛、北戴河等处设立夏令办事处，且开始
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发起组团旅游，首对国内黄山、天目山、雁荡山、西湖等景点举办团体
旅游，更于创业时期即开办日本赏樱团，成绩斐然，嗣后每年举行，称
颂一时。1929年后，更扩大规模，举办主题之旅，计有海宁观潮、惠山
游湖、超山探梅、富春揽胜、天平红叶、石湖赏月等。进一步更与日本
合办「中日周游旅行」，足迹遍及京沪、东北、日韩各大埠，已发展为
国际型旅游机构，更在同年带团参访德国莱比锡世界博览会。旅行社分
支机构遍布各地，故便于办理货物联运，使货畅其流，服务工商，当时
一般旅游业鲜有货运业务之情势看来，可谓推奇出新，而本社之货运发
展更随信誉之树立与时俱进。

1949年后，因时局变迁国民政府迁台，为适应新环境之经营，1950年依
国民政府颁布之法令，中国旅行社台北分社以独立公司重行登记，并规
定在名称上冠以「台湾」两字，重新改组为「台湾中国旅行社」，继续
接待国外旅客来台业务，并为国人提供旅游、留学、货运、报关、代售
票务等服务，经营亦有声有色。

随着1987年台湾开放民众前往大陆探亲，以及中国改革开放，海峡两岸
交流日益密切，本社继往开来，秉承过去优良传统及专业能力，为往来
两岸之旅游活动提供优质服务。

台湾中国旅行社走过岁月九十余载，仍维持不变的初衷诚信经营，秉持
“服务社会”的理念为旅行者服务，台湾中国旅行社目前营运内容除一
般旅行社业务范畴，如inbound、outbound 团体旅游、机票、酒店食宿业
务外，更有空运、海运的报关业务及投资酒店的营运项目。数年来虽然
历经市场的蜕变及竞争，公司仍秉持诚信经营的原则，不断的提供品质
与价格对等的优质产品给国内外的旅客，以差异化的优质产品来争取不
同层面的旅客以及开发客源。

逝者如斯，不舍昼夜，抚今感昔，旅行社服务国人旅游，从1923年上海
商业储蓄银行旅行部开始已经历九十多年，多少前辈胼手胝足，历尽艰
辛，始有今日本社之坚实基础与得来不易之商誉，中国旅行社的历史亦
堪称为「中国的旅行史」，每念及兹，更感需要与同仁携手并进，建构
美好愿景，长此以往，持续努力，开创更辉煌纪元。
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