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淘宝店铺被扣分冻结还能开店吗

 

淘宝店铺被扣分冻结还能开店吗?

淘宝的违规处分扣分严重违规累计48分或者售假违规累计到达48分，会
被直接查封店铺，就无法继续开店了。目前，普通违规只要节点处分没
有永世查封。

普通淘宝违规行为(原A类违规行为)包括滥发信息、虚假买卖、延迟发货
、描绘不符、违犯承诺、竞拍不买、歹意评价、歹意骚扰、不当注册、
未依法公开或更新停业执照信息等。

行为包括：发布违禁信息、进犯学问产权、盗用别人账户、泄露别人信
息、骗取别人财物、扰乱市场次序等。

A.普通违规

1) 普通违规每累计扣12分，店铺会被屏蔽搜索、公示警示、限制发布商
品7天。

2) 普通违规被扣分到48分的话，本质上就是叠加到第四次。

B.

1) 扣12分：店铺会被限制创立店铺、限制站内信功用、公示警示、屏蔽
搜索、限制发布商品7天;

2) 扣24分：店铺会被限制创立店铺、限制站内信功用、公示警示、屏蔽
搜索、限制发布商品14天;和下架一切商品14天;
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3) 扣36分：店铺会被限制创立店铺、公示警示、限制站内信功用、限制
发布商品21天，下架一切商品21天就是关闭店铺21天。

4) 满48分，永世关店。

 淘宝店铺违规扣分什么时分清零?

1. 淘宝会员账户违规所扣分数将在每个自然年的年终(就是在每年的12月
31日的24时)被统一清零。但年终前店铺已被永世封号，且店家没有停止
申述恢复的话，自然也不用清零了曾经不存在意义了。

2. 会员因普通违规行为，每扣12分即被给予店铺屏蔽、限制发布商品及
公示正告7天的节点处置。违规扣分在每年的12月31日24时清零。

3. 因出卖冒充商品扣分累计到达24分及以上的，该年不停止清零，以24
分计入次年;次年新增出卖冒充商品扣分未达24分的，于该年12月31日24
时清零。累计扣分达48分及以上的，查封账户

淘宝店铺被扣分冻结后只要不是永久冻结还是可以开店的，但是如果是
永久冻结了那么以后就不能用这个身份去开店了，想要开店只能用别的
身份去开店了，另外店铺被冻结了也可以去申诉的。

本文链接：https://dqcm.net/zixun/1669522824136.html
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