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微信转账新变化提醒

 

微信转账新规定提醒，用户单笔收付超过1万元需要上传身份证照片，并
要求用户配合，否则会被限制微信部分功能的使用，同时用户在转账时
，需要务必核实转账对象以及转账原因。

 

近日，有多名读者留言询问：一直正常使用微信转账，但有一天突然跳
出提示页面，要求上传身份证照片，能输入吗？会不会是钓鱼网站？
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上海辟谣平台核查发现，微信要求用户上传身份证照片的做法，在 2012
年 3 月 5 日起施行的《支付机构反洗钱和反恐怖融资管理办法》（以下
简称《办法》）中有明确要求。用户应当配合，否则会被限制使用部分
功能。

但要提醒的是，用户在使用微信、支付宝等第三方机构的转账功能时，
务必核实转账对象、转账原因，切勿随意向陌生人转账或扫描来源不明
的链接并登录个人信息，谨防电信诈骗。

微信、支付宝大额收付款需确认身份
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据了解，该《办法》所称的 " 支付机构 " 是指依据《非金融机构支付服务
管理办法》取得《支付业务许可证》的非金融机构。

也就是说，除了微信、支付宝等公众熟悉的第三方支付机构，该《办法
》对预付卡机构也有规定。在超过一定金额的交易中，相关支付都会要
求用户留下真实的个人信息。

就微信、支付宝等第三方支付机构而言，《办法》第十一条明确规定，"
客户为个人客户的，出现下列情形时，（网络支付机构）应核对客户有
效身份证件，并留存有效身份证件的复印件或者影印件——个人客户办
理单笔收付金额人民币 1 万元以上或者外币等值 1000
美元以上支付业务的；个人客户全部账户 30
天内资金双边收付金额累计人民币 5 万元以上或外币等值 1
万美元以上的；个人客户全部账户资金余额连续 10 天超过人民币 5000
元或外币等值 1000 美元的；通过取得网上金融产品销售资质的网络支付
机构买卖金融产品的；中国人民银行规定的其他情形。"

需要注意的是，以上规定既包括单次收付金额，也包括一定期限内的累
计金额。这也是为什么部分用户发现，之前使用微信或支付宝收付款正
常却突然收到身份信息登记要求的原因。

《办法》对网络支付的收款账户也有规定。第十三条明确，" 网络支付
机构在向未开立支付账户的客户办理支付业务时，如单笔资金收付金额
人民币 1 万元以上或者外币等值 1000 美元以上的，应在办理业务前要求
客户登记本人的姓名、有效身份证件种类、号码和有效期限，并通过合
理手段核对客户有效身份证件信息的真实性。"

大量购买预付卡或退卡，也要确认身份

根据《办法》，在购买预付卡、向预付卡充值，以及预付卡退款等交易
中，也会涉及身份确认。主要场景有：

第十五条：预付卡机构在向购卡人出售记名预付卡或一次性金额人民币
1 万元以上的不记名预付卡时，应当识别购卡人身份，登记购卡人身份
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基本信息，核对购卡人有效身份证件，并留存购卡人有效身份证件的复
印件或者影印件。

代理他人购买记名预付卡的，预付卡机构应采取合理方式确认代理关系
的存在，在对被代理人采取前款规定的客户身份识别措施时，还应当登
记代理人身份基本信息，核对代理人有效身份证件，并留存代理人有效
身份证件的复印件或者影印件。

第十七条：预付卡机构办理记名预付卡或一次性金额人民币 1 万元以上
不记名预付卡充值业务时，应当识别办理人员的身份，登记办理人员身
份基本信息，核对办理人员有效身份证件，并留存办理人员有效身份证
件的复印件或者影印件。

第十八条：预付卡机构办理赎回业务时，应当识别赎回人的身份，登记
赎回人身份基本信息，核对赎回人有效身份证件，并留存赎回人有效身
份证件的复印件或者影印件。

需要注意的是，消费者在选购预付卡时，应确认预付卡机构的发卡资质
，理性消费。

支付机构需保护个人信息

公众应配合相关支付机构，做好身份信息登记。支付机构也要保证个人
信息安全。

《办法》第九条明确要求，" 支付机构及其工作人员对依法履行反洗钱
和反恐怖融资义务获得的客户身份资料和交易信息应当予以保密；非依
法律规定，不得向任何单位和个人提供。"

第二十九条再次强调，" 支付机构应当建立客户身份资料和交易记录保
存系统，实时记载操作记录，防止客户身份信息和交易记录的

泄露、损毁和缺失，保证客户信息和交易数据不被篡改，并及时发现并
记录任何篡改或企图篡改的操作。

                                4 / 5



https://dqcm.net/
 

本文链接：https://dqcm.net/zixun/1669854900785.html
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