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富士通FUJITSU

 

成立于1994年，国内针式打印机知名品牌，主要从事计算机及外围设备
等电子信息类产品的开发、生产、销售和维修技术服务的技术企业

品牌简介

南京富士通电子信息科技股份有限公司成立于1994年5月18日，是由江苏
宏图高科技股份有限公司、江苏紫金集团、日本富士通株式会社、富士
通ISOTEC株式会社、赞华（香港）有限公司共同投资创建的一家中外合
资的IT厂商，致力于富士通系列打印机的开发、生产、销售和售后服务
。

公司于2016年1月11日完成股份制改造，原南京富士通计算机设备有限公
司正式更名为南京富士通电子信息科技股份有限公司（NFET富通电科）
。公司注册资本7639.43万人民币，投资方构成为：江苏宏图高科技股份
有限公司（43.35%）；江苏紫金电子集团有限公司（5.95%）；日本富士
通株式会社（25.50%）；日本富士通ISOTEC株式会社（6.80%）；赞华
（香港）有限公司（3.40%）；常州磐石投资合伙企业（有限合伙）（4.
66%）；常州鼎晟智拓投资合伙企业（有限合伙）（5.04%）；常州六朝
投资合伙企业（有限合伙）（5.30%）。富通电科主要从事计算机及外围
设备等电子信息类产品的开发、生产、销售和维修技术服务。富通电科
已经在中国稳健地走过了20多个年头。

自公司成立以来，富通电科始终关注着中国信息化建设的发展，致力于
为中国各行业提供优异的产品和服务。经过多年的不断努力，富士通针
式打印机系列产品的运用已经深深的扎根于国内各行各业，截止到2015
年底，富士通打印机已累计销售三百余万台，产品广泛应用于税务、金
融、邮电、政府等行业领域。
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富通电科已经形成了一条以“金色服务，全程无忧”为品牌的服务生态
链。这条生态链以公司总部客服部门为指挥中枢，以全国24个服务中心
为扇形节点，以技术服务维修站和750多家特约维修站为末稍反应“神经
元”，将服务网络覆盖全国，同时开通了800和400免费服务热线，24小
时响应，2小时快修，通过加速对客户服务的响应时间和能力，随时随地
为客户提供技术和服务支持。

富通电科依靠研发投入，对技术创新不懈追求。同时，富通电科也依靠
创新的市场营销战略，导入客户化理念，以应用为先，以“产品创新”
为利器，抓住针打应用关键领域——行业用户的细化需求特点，在产品
技术上不断推陈出新，满足各行业窗口应用、财务应用和后台应用需求
，使针式打印机在市场上稳居前列。

环境的多样性要求企业的产品需要细分客户的需求，根据客户的具体需
求为客户定制产品已经成为富通电科的增值项目。在定制产品过程中富
通电科坚持以市场为中心、以客户需求为导向，其强大的研发及服务团
队为客户的定制需求提供了有力的保障。

近年来，依托富士通集团丰富的产品和雄厚的技术实力，富通电科开始
进军自助终端等产品市场，凭借产品的良好性能和国际前沿的设计理念
，在多个领域赢得了客户的青睐。

本文链接：https://dqcm.net/wenan/fstfujit-61161.html
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