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易租车

 

2009年12月18日，东风日产“易租车”服务品牌在北京正式发布，自此
之后，北京、广州、深圳等地“易租车”服务在东风日产专营店相继启
动，展开了“易租车”全国网络服务发展的精彩旅程。至今，易租车服
务网点已遍布全国80个城市，有168个网点，将来，您可以在全国更多城
市的东风日产专营店、机场、市中心或旅游胜地畅享“易租车”服务。

品牌简介：东风日产易租车是由汽车厂商主导开展的创新型汽车租赁服
务品牌，以覆盖全国的专营店服务网络和服务能力为支撑，通过租车网
点、电话预订中心、专用网站等全方位服务平台，采用NISSAN全新车型
和车辆，为NISSAN保有客户及潜在客户提供全面的、多样化的用车解决
方案。

品牌核心：形成全价值链汽车服务能力，体现东风日产“技术日产
人–车–生活”品牌主张。

品牌定位：东风日产提供的高品质、度身定做的、友好可信赖的租车服
务品牌。

服务理念：“易租车”是东风日产于行业内首推的创新性汽车服务品牌
，秉持“原厂品质、服务随行”的服务理念，以全程专业畅捷的汽车租
赁服务，整合专营店维修保养、保险管家、24小时道路救援等原厂服务
资源，满足客户商务出行、公务接待、旅游度假、维修代步、新车体验
等多元化的用车需求，使移动生活旅程变得更加轻松易享。“易租车”
也是东风日产全新“感心服务”品牌的新一轮延伸和实践，是东风日产
实现服务品牌提升的新跨越。
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