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百姓装潢

 

始于1996年，由上海建材集团投资组建的知名家装企业，提倡智慧装饰
的家装管理理念，拥有科学的装饰服务系统，致力于为客户提供一站式
家装解决方案

品牌简介

上海百姓装潢有限公司一九九六年开始进入家装市场，是由上海建材集
团投资组建的国企家装正规军。公司通过了ISO9001质量管理体系、ISO1
4001环境管理体系、OHSAS18001职业健康管理体系三证的认证，在上海
设立了近二十家营业网点，并设有设计研发中心、施工管理中心、饰后
客服中心、呼叫中心、科创中心和多个大型家居体验馆。

公司实行ERP企业资源管理系统，打造了“智慧装饰”的家装服务管理
理念，研发创新了VR设计交互系统、百姓家居APP等提高饰前客户服务
体验度；多终端项目专员APP及管理制度、工地全程可视化远程直播、V
R施工节点实景系统等提高饰中客户服务省心度；线上迅速保维修、专
业饰后维修团队等提高饰后客户服务快捷度，多维度全流程的运用新技
术综合提高服务能效，并制定了以提高客户服务满意度为要点的项目专
员制，形成了独特的、完备的、科学的装饰服务系统。

公司以“为民办实事，让民得实惠”为企业宗旨，以“有限空间，无限
关怀；百姓装潢，服务到家”为企业理念，聚万家之长，凝百川之势，
与您共创美好家居生活。

本文链接：https://dqcm.net/wenan/bxzh-829415.html
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