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客所思XOX

 

成立于2008年，集硬件、软件研发、生产、销售于一体的电脑音频设备
制造商，专注于网络直播K歌/在线娱乐互动领域/周边音频产品的研发和
制造，主营于USB声卡/音效器/声卡外置立体声音频解码器等

品牌简介

客所思电子于2008年在北京成立，是一家集研发、生产、销售、服务为
一体的科技型企业，专注于网络直播K歌、在线娱乐互动领域以及周边
音频产品的研发和制造。10年来，客所思电子始终坚持“科技创新、精
益求精、以人为本、追求卓越”的企业理念，创造出千万网络主播喜爱
的声卡音频产品。

品牌的诞生

21世纪是互联网技术腾飞的时代，电脑作为新的日常娱乐媒体走进了千
家万户，人们通过网络就能畅享海量的信息资源，也能在网络这个大舞
台上尽情展现才能。网络在线K歌就在这样的背景下迅速发展起来，由
于当时人们只能用电脑内置声卡在线K歌，导致K歌的音质和效果总是不
尽人意。

客所思电子的创始人徐文波先生敏锐地察觉到这一市场需求，并于2008
年在北京研发了国内较早的外置声卡——K10，该产品成功解决了在线K
歌爆麦等诸多问题，一经上市就得到广大网络K歌爱好者的喜爱，之后
，客所思电子根据不同用户的需求，研制出更多版本的外置声卡。从此
，客所思电子正式开创了电脑外置声卡的新时代，也成为了国内较早的
外置声卡音频设备制造商。
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科技创新——数百项国家专利技术，打造行业知名品牌

客所思电子始终秉承着“科技创新”的核心理念，不断研发新技术，已
获得国家专利技术达二百余项，占该行业专利技术总量的90%，是行业
当之无愧的开创者和领军者。

客所思电子坚持引用世界先进制造设备与材料，拒绝采用劣质材料滥竽
充数，通过不断地提升工艺水平，让每一位用户都享用高品质的音频产
品。

精益求精——夯实品质基础，只做行业精品

客所思电子拥有独立完善的软件研发中心、硬件研发中心、生产制造中
心、市场营销中心、售后服务中心。每个中心之间联系紧密，形成了集
研发、生产、销售、服务为一体的闭环管理。

10年来，客所思电子推出了S系列、K系列、F系列、P系列等网络演歌台
及声卡产品，无论在音质、音效的体验上、还是在使用操作、外观工艺
方面都追求精益求精，深受音乐爱好者、网络主播和在线授课老师们的
喜爱。

以人为本——客所思，我所做

客所思电子追求“以人为本”的服务理念，是行业内较早提出【1年包换
、3年保修】的品牌。近百名客服日夜坚守岗位，为广大用户提供产品安
装、调试、维修、问题反馈等一系列贴心服务。因为客所思电子认为，
良好的售后服务，能够保障用户的使用体验，只有让用户对产品有信心
，才会能促进整个行业的健康、持续地发展。

随着网络直播市场的发展，客所思电子还联合媒体调研，深入了解主播
们的需求，不仅在音频硬件领域推陈出新，还打造了哼哼唧唧网络K歌
平台、VST机架音效，云音效集成平台，上千种软件音效，可供用户免
费使用。真正做到“客所思，我所做”的服务理念。
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本文链接：https://dqcm.net/wenan/kssxox-942740.html
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