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瑞雪科技RXtop

 

瑞雪科技，隶属于瑞金麟集团，自2010年成立以来，公司以ERP、CRM
等产品及庞大的数据资源助力集团服务了上百家企业。2014年起瑞雪科
技聚焦于营销自动化产品，专注于将新的大数据技术应用于场景化的营
销领域，为企业提供用户数据收集、行为分析、客户画像、数据挖掘、
数据资产管理，以及营销推广的一站式数据驱动的商业解决方案，以数
字时代的客户关系管理方式重新定义CRM。瑞雪科技先后推出了分析云
、营销云、商云等产品，帮助企业轻松地将前沿的数据技术应用于客户
关系管理、营销管理、商业管理等领域。以数据了解你的客户，让数据
驱动商业不断前行。

瑞雪分析云是一款实现全渠道接入数据的分析型产品，具备敏捷定制、
开箱即用的特点，能够应用于电商、零售、App、智能终端等众多应用
场景，通过用户行为细节的实时分析，帮助运营者做出合理的判断。

瑞雪营销云通过Customer Journey（客户旅程）将成交之前的碎片化工作
整合统一，将客户身份、情绪变化、企业与客户之间的接触点、业务路
径，全局完整的呈现出来。帮您用全局思维洞察客户痛点，发掘产品与
服务改进的机会，进而实现营销。
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