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乐生活

 

乐生活智慧社区服务集团股份有限公司，是专注于提供高品质物业服务
和社区增值服务的互联网科技企业，将传统物业管理与互联网进行基因
重组，将实体社区变成基于大数据的互联网平台，最终打造成为了“智
慧社区服务运营商”。

乐生活前身为北京京汉物业管理有限公司，成立于2003年，经过十多年
励精图治，在互联网+的时代背景下于2013年转型创新，发展成为了智慧
社区服务运营企业。公司现有员工5000余人，管理项目200余个，签约面
积2000多万平方米。随着公司的发展，乐生活市场版图不断扩大，业务
范围聚焦在京、津、冀、豫、皖、渝、鲁、内蒙古等多个地区，服务类
型涵盖住宅物业、商业物业等多种类型。

乐生活以技术创新为先导，不断增强企业核心竞争力，形成了独具特色
并具前瞻性的管理体系——物业精益管理体系，实现了运营数据实时采
集、分析、异常自动判断，以及对报修、投诉等问题的响应，使乐生活
数字化管理达到70%，提高了工作效率、规范了工作流程、提升了企业
在质量、服务等方面的竞争力。
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