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帮得力家政

 

广西帮得力家政服务有限公司是经国家工商局注册的正规家政服务中心
，引进台湾管理技术，提供优质、高端的家政服务。

在服务过程中公司注重质量标准，强调温馨待人，以人性化服务、文明
的行为、保质保量为宗旨。确保该公司的服务人员持三证上岗，受过专
业培训（如早教、幼教、育婴、月嫂、陪护、清洁及家庭日常家务等等
）及具相应专业技能的高级服务人员，公司实行高标准、高质量的服务
，全面准确落实客户的要求，并在服务后跟踪的质量，根据客户提出的
不同意见，及时对公司的服务进行改进，以实现向您提供满意的家政服
务。

公司推出6心服务（爱心、耐心、细心、用心、责任心、诚实心）、以及
相关工作技能的培训和相应考核体系，使家政服务人员在工作中不断获
得提高、改进工作质量及服务水平。认真执行‘岗前培训，过程管理，
培训改进’的绩效管理运作模式及理念；人员技能管理方面，吸取台湾
管理技术，结合公司实际特制定了一套独特的管理体系，打造全南宁规
范的家政服务中心。

公司提供的家庭服务人员将接受外部培训机构（由国家有关部门指定）
培训及公司内部培训，并将经三重考核：一是国家、行业的资格认证；
二是公司的考核；三是接受雇主考核评价，并以此作为相关人员的培训
提高、晋升依据。

公司以客户为中心，奉行客户至上原则，可以按照客户要求到约定地点
及公共场所提供服务人员面试（让您足不出户就能找到理想的优质保姆
），大限度满足客服要求、节约客户时间、提高客户时间利用效率及雇
佣准确性。遵从客户及行业的要求，并制定更高的服务标准要求，培养
高素质、多功能家庭服务专业人才，满足南宁市场需求。
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