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北京市三八服务中心

 

北京市三八服务中心（以下简称“中心”）是北京市妇联的事业单位，
成立于1983年。“中心”以为人民服务为宗旨，以为农民工转移安置为
己任。多年来，先后将20多万贫困地区的农村妇女输送进京，并吸纳了
大量本市失业失地人员，为首都60多万户家庭提供了服务。

作为公益性家庭服务机构，“中心”始终坚持对家政人员实施免费岗前
培训，免费就业推荐，在家政人员资质审核、就业培训、入户服务、考
核评级、维权等方面建立了一系列的规章制度。同时在劳务基地开发、
人员输入、服务管理等方面积累了丰富的经验。科学的管理方法、规范
服务的业态、以人为本的服务理念得到了广大用户普遍认可，受到各级
党政领导的充分肯定。

2010年中心提出了打造“北京三八家政服务品牌、推动首都家庭服务业
规范发展”三步走发展规划。对妇联系统内的家政机构进行整合，推行
六个统一，即“品牌标识、招收标准、培训内容、服务流程、评价机制
、信息平台”的六统一；立足社区、面向居民家庭在六城区逐步建立妇
联“三八家政”连锁机构，依托“妇女之家”和“社区服务站”设立“
三八家政服务站点”。同时，在远郊区县建立“巾帼家政服务示范基地
”。以“北京市家庭建设促进会”为平台，配合相关部门并联合一批规
范的家政企业，将家政事业做大做强。

目前中心主要的服务项目有：家政服务、养老服务、病患服务、月嫂服
务、育婴服务、计时服务、医院陪护服务、单位用工服务。
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