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平善堂大药房

 

“平善堂”源于清朝光绪年间，至今已是传承五代的医药世家，何姓中
医在萍乡远近闻名，有口皆碑。

2003年，“平善堂”第五代传人何建东在萍乡创立了萍乡市乡镇药品零
售超市；2014年，整合升级为“江西平善堂大药房医药连锁有限公司”
。经过多年的发展，“平善堂”在不断创造社会价值的同时也不断地提
升公司的品牌价值，更赢得了良好的市场口碑。目前平善堂大药房的门
店已广泛分布于萍乡的三县两区及南昌、九江、新余、宜春、赣州、景
德镇、上饶等地，拥有门店100余家。

老百姓的健康是“平善堂”的愿望。加强药品质量管理，公司从机构、
人员、体系文件、设施设备、计算机系统、业务运营等六大要素入手，
搭建了一整套完善的质量管理体系，为药品的购进、验收、储存、养护
、销售和售后服务等环节进行全过程质量管理，并投入巨资对药品阴凉
储存、冷链配送、温湿度自动监控等设施设备进行改造。如今，坐落在
萍乡技术开发区高新工业园迎宾南大道3号面积达3000平方米的药品仓库
，是为百姓提供合格药品的“好帮手”。

服务是品牌，是形象。为了给老百姓提供周到、专业的服务，公司围绕
“以顾客为中心”，打造了“便利服务、药学服务、亲情服务”为主体
的顾客服务体系。
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