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上海水泵集团有限公司是集水泵、阀门、电机、成套供水设备、成套水
处理设备、供热制冷工程和电气自动化系统等的设计、制造、营销和服
务于一体的大型股份制集团企业，公司秉承了上海水泵厂的设计制造能
力，引进了国外技术，聚集了泵和成套水处理专业人才，是目前国内泵
专业生产企业中，产品专业性强、水泵种类多、资金实力雄厚并集科研
、开发、制造、销售和售后服务为一体的现代化高科技企业。厂区总建
筑面积120000平方米，拥有控股企业6家，其中一家全资公司、一家专业
研究所。

公司和上海理工大学合作，由30人的正副教授和60人的博士、硕士、研
究生共同组建了国内专业泵研究中心，引进三维CAD、CAM等软件进行
产品开发，不断开发新产品并获得多项国家专利技术。公司实施ERP管
理，通过ISO9001-2000质量体系认证，具有进出口权企业资格。

本着“以人为本、以质取胜”的经营理念，在营销和服务上动真情、出
实效，为客户着想，公司建立了产品质量、现场检查验收、安装指导服
务、运行调试指导、现场技术服务、设备保修期、保修期过后备件供应
及维修的服务承诺和一整套完整的售后服务管理体系，用良好的售后服
务制度和手段来保障客户的利益，做到客户购买公司的产品同时享受销
售、送货、安装、服务一条龙，以优质的产品和优良的服务满足于国内
外用户的需求。
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