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乐泰装饰

 

芜湖市乐泰装饰工程有限公司，芜湖市家装协会会员单位，芜湖市家具
家装创意分会副会长单位，绿色环保家居单位，中国装企联合会会员单
位。

作为芜湖市家装行业口碑标杆，乐泰装饰成立于2012年。乐泰装饰目前
拥有多位国家注册中级设计师和7支固定施工队伍。历经5年的发展，乐
泰装饰的整体服务有了长足的创新和发展，在客户心目中建立了“标准
工程，放心托付”的家装公司的新形象。

家装的根基——工程管理：乐泰装饰一向视工程质量为企业生存的根本
，在原有的高标准，严要求的基础上，现如今又推出了标准工程系统，
进行了新的创新和改革。推行监理工地管理，工地包装统一标准，营造
清爽，整洁，卫生的施工环境，一改行业内通常的脏、乱、差施工的现
场。家装的服务——以客户满意度为中心，变行业一贯的被动服务为主
动的服务。乐泰装饰倡导整体家装，给客户做到省钱、省心、家装风格
协调统一。

其次，在工程过程中，客服人员在各阶段工程项目开始进行跟踪回访，
对客户反映的问题和意见及时反馈给相关负责人，进行针对性的调整。
工程结束后，在不同的时间，客服人员会通过多种方式条件客户入住后
的情况，并为客户提供各项家装产品保养建议，如果装饰出现问题后，
客服人员及时上门与客户商讨解决方案，让客户体验到放心服务。
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