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Gamutsoft

 

北京金道天成信息系统服务有限公司（简称：金道）专注为中国本土及
海外客户提供管理服务的IT运营外包服务。公司总部位于北京，在上海
、大连、深圳、杭州等地设有分支机构。十多年来，通过结合跨国企业
客户的IT外包服务实践，和IT运营及管理经验，金道不断完善以ITIL为
基础的服务方法和流程，及多种自动化、可视化服务管理工具。

目前，金道可以为客户提供数百个坐席，7×24小时、多语种的可视化IT
服务台，金道服务网络覆盖全国超过200座城市，服务团队1400余人。

金道启用以AI语义机器人、大数据等技术为核心的智能IT服务台为客户
提供覆盖办公环境、门店环境、基础架构与应用支持等用户端运维管理
服务。同时，金道作为国内主流大型云厂商的长期合作伙伴，为云厂商
提供云交付与运维服务，为其客户提供建云、迁云、维云等服务。

多年的服务和管理经验，使金道成为客户信赖的外包伙伴，公司的国内
外客户来自科技、互联网、零售、汽车、医药、金融等多个行业。金道
致力于用专业、优质、高品质的服务，为客户的持续发展保驾护航。

本文链接：https://dqcm.net/wenan/gamutsof-10362.html

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                1 / 1

https://dqcm.net/wenan/gamutsof-10362.html
http://www.tcpdf.org

