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跟随亚马逊、Meta等公司的脚步 苹果裁员员工
以“降本增效”的方式改善生产效率

 

据报道，随着亚马逊、微软、谷歌等国际科技巨头纷纷裁员，苹果公司
也曝出了裁员消息。《纽约邮报》2月17日援引知情人士报道，苹果公司
在过去几天裁减了数百名外包合同工，这些合同尚未到期。

作为全世界最赚钱的公司之一，苹果公司曾在2022年公开宣称不会裁员
，但将停止招聘。但随着2022年四季度不及预期的财报发布后，苹果还
是动了裁员的念头。
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据苹果公司发布10-12月份的季度业绩显示，其实现总净销售额1171.54亿
美元，同比下滑5%，不仅低于市场预期的1211.04亿元，还创造了2019财
年来首次营收同比下滑。iPhone、Mac、可穿戴设备等业务营收均出现不
同程度的下滑，仅iPad业务的营收实现了同比增长。

为挽救业务，苹果一方面加大促销力度，于2022年9月开始在中国销售的
iPhone 14系列，在上市不到半年后即推出“全系降价600元-800元”的促
销活动。搁往年，苹果最新款降价一般都在六七月份。如今，裁员也成
为“降本增效”的新选择。

在苹果裁员消息曝出前，科技巨头亚马逊、谷歌、微软、Meta们已率先
启动裁员。其中，2022年11月，Meta裁员约1.1万名，约占其员工总数的1
3%，创造史上最大规模的一次裁员。2023年以来，Meta推迟了多个团队
落实年内预算的时间，这可能是新一轮裁员的先兆。2月16日，Meta公司
公告称当前环境下调整是适当且必须的。同时，谷歌母公司Alphabet宣
布将在全球裁员1.2万人，微软宣布裁员1万人，员工人数将减少5%，亚
马逊也启动了历史上最大规模裁员，据称最终将削减1.8万个工作岗位。

此外，戴尔宣布裁减约6650人（约占员工总数5%），视频会议软件巨头
Zoom宣布将裁员约1300人（占员工总数的15%），电商巨头eBay也宣布
裁员约500人（约占员工总数4%）。PayPal宣布裁员2000人（约占员工总
数7%），IBM等也宣布了裁员消息。根据国外的一个裁员数据统计展示
平台layoff.fyi公布的数据显示，2023年以来，已有359家科技公司裁员10.5
万人。而整个2022年，有1024家公司裁员15.4万人。

裁员的原因大同小异，但都绕不开自2022年3月以来，全球性通胀、美联
储多次加息致美元走强等叠加业绩承压的影响。如今，随着疫情逐渐消
退，消费者重回线下，互联网红利萎缩，致使科技公司们不得不裁员。

值得关注的是，疫情爆发后的2020年，“居家办公”、“在线会议”等
社会需求带火了互联网科技应用，科技公司们营收和净利润在2021年强
势增长。如苹果公司在2021年四季度实现营收1239.45亿美元，同比增长1
1%，创下苹果单季度营收纪录；净利润346.3亿美元，同比增长20%。整
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个2021年，亚马逊实现净销售额4698亿美元，同比增长22%；净利润334
亿美元，2020年同期则实现净利润为213亿美元。

业绩大增为业务扩张提供了动力，科技公司们继续大量招聘员工公司以
期获得业绩持续增长。但随着业绩放缓，企业不得不重新调整。

扩招力度最大的公司，裁撤力度也最大。以亚马逊、Meta为例，2020年
亚马逊员工增加50万名，2021年仍增加31万名，截至2021年底，亚马逊
的员工总数为160万。2020年，Meta增加了1.3万名员工，增长30%，是招
聘人数最多的一年。但2021年，Meta又增加了1.3万名员工。

本文链接：https://dqcm.net/zixun/16766324679372.html
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